¢« TEMA DEL MES »

Para saber mas

F. Javier Murille Torrecilla

1 buen libro, por su calidad y relevan-
ll cia, para comenzar a introducirse en el
tema podria ser el siguiente:
OCDE (1991): Escuelas y calidad de la ense-
fianza, Barcelona: Paid6s/MEC,
El interés internacional por la calidad de Ja edu-
cacidon ha sido impulsade desde hace ya varios
afios de manera muy especial por la OCDE, En
esta obra, ya un clasico en esta temdtica, se aco-
mete ¢l ¢jercicio conceptual, e incluso filoséfico,
de aclarar el concepto de calidad en su aplicacion
al campo educativo y se analizan las razones que
la han convertido en ¢l principal objetivo de las
politicas educativas contemporaneas. Se abordan
las evoluciones, cuestiones y problemas, tal y co-
mo se han suscitado en los paises de la OCDE,
en aquellos campos més directamente relaciona-
dos con el desempefio de la calidad: el curricu-
lo, los profesores, la organizacién de la escuela,
los resuitados y su medicidn, y los recursos edu-
cativos. Supone, pues, un punto de partida, da-
do que sienta unas bases minimas con las que
iniciar un trabajo de reflexion y transformacién.

B calidad y eficacia

La incorporacion de esa preocupacion interna-

cional por la alidad de la educacién como una

meta prioritana en el sistema educativo espafiol
se refleja en las dos obras siguientes:

MEC (1994): Centros educativos y calidad de
la ensefianza. Propuesta de actuacién, Ma-
drid: MEC.

— (1994): Centros educativos y catidad de la en-
sefianza. Sintesis del debate, Madrid: MEC.

A principios de 1994, e] Ministerio de Educa-
cion y Ciencia presentd a la comunidad educa-
tiva un documento, cuya finalidad era establecer
el marco de intervencién de la Administracion
que permitiera alcanzar unos niveles de calidad
adecuados para hacer frente 2 las necesidades de
formacion de los jovenes. Alli se recogid, pri-
mero, un anilisis de la situacién actual y de la
problemnatica en relacién con los dos dmbitos o
indicaderes principales de una ensefianza de ca-
lidad —la educacién en valores v la igualdad de
oportunidades— y con cuatro de los factores de-
terminantes de esa calidad: la autonomia y orga-
mzacidén de los centros, su direccién y gobierno,
el profesorado y la evaluacién e Inspeccién. En
segundo lugar, se realiza una serie de propuestas
de actuacidn, las conocidas 77 medidas, vinculadas
con las anteriores lineas prioritarias de trabajo.

Para complementar los articulos anteriores,
obligadamente sintéticos, se han seleccionado
algunos libros asequibles, dentro de la escasa
bibliografia en castellano, aparecidos en los
ultimos afios. Todos ellos abordan la temdtica
de la calidad y la eficacia en la educacién,
aunque sea de forma parcial. El autor ha
desechado la idea de proponer lecturas acerca
de cada uno de los factores de calidad; sin
embargo, propone algunos textos agrupados
en tres ambitos claramente relacionados con
la calidad educativa: la direccién de centros,
la autonomia institucional y su organizacion.
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En dicho documento, la Administracion pre-
sentd sus vias de trabajo futuro y selicitd a los
diferentes colectivos que conforman la comuni-
dad educativa que participaran en su discusién y
debate, Un afio después, se publico el segundo
documento, Sfntesis del debate, en el que se ofre-
cia una descripcion del desarrollo del debate y
de las aportaciones al mismo y se mencionaban
las actuaciones que la Administracidn educativa
se compromete a realizar respecto a las medidas
propuestas. Era, en definitiva, una reformulacién
de las 77 medidas, concretadas en lineas de ac-
tuacién. Come anexo se presentaba el antepro-
yecto de lo que luego seria la Ley Orginica de
Participacién, Evaluacién y Gobierno de los
Centros Docentes {LOPEG), aprobada por el
Parlamento en noviembre de 1995,

Lo mas sobresaliente de ambas aportaciones es
la presentacién de una reflexidn sobre la calidad
de la educacidn, tanto en lo referido a los aspec-
tos basicos que la configuran, como al anilisis
critico que realiza la Administracion de la situa-
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cién actual y los problemas exastentes. El interés
de las propuestas presentadas para su mejora se
circunscribe al momento en que el documento
aparecid. De hecho, en el debate se enriquecie-
ron tanto las propuestas como la propia comuni-
dad educativa, por el mero hecho de participar
en un proceso de reflexion sobre la mejora de la
situacion y el futuro del sistema educativo.

Volviendo al contexto internacional, hemos se-
leccionado de la investigacion sobre eficacfa esco-
lar dos obras que.se caracterizan por presentar los
resultados més interesantes y ttiles para su apli-
cacién en el centre escolar, El primero es éste:
Davis, G.A., y Thomas, M.A. (1992): Es-

cuelas eficaces y profesores eficientes, Madrid:

La Muralla.

Fsta obra recoge los hallazgos mis importantes
generados a partir del llamado «movimiento de
escuelas eficaces» que se desarrollé en los Estados
Unidos ¢n la década de los 80. Incluye una des-
cripcidn de las que, segiin los autores, deben ser
las caracteristicas, las conductas y las estrategias
para la mejora de la escuela. El libro sigue en sus
apartados los aspectos bisicos analizados por la
investipacion sobre la escuela eficaz; de esta ma-
nera, en sus cuatro capitulos centrales incluye las
caracteristicas de la escuela eficaz, las del director
eficiente, las del profesor eficiente y la gestion
eficaz del aula. El capitulo que cierra el libro
complementa la anterior perspectiva con un de-
bate sobre las estrategias para la colaboracidn del
profesor en la mejora de 1a ensefianza.

Los destinatarios naturales de Ia obra son los
docentes, ya que toda ella estd salpicada de prin-
cipios y recomendaciones que pueden ayudarles
a entender las actitudes y las expectativas, las es-
trategias docentes, las técnicas de gestion del au-
la que favorecen el interés e incrementan los
rendimientos, asi como todo aquello que opera
en contra de una ensepanza de éxito. Lastima
que €l contexto sociocultural y las caracteristicas
del sistema educativo norteamericano disten
bastante de nuestra realidad, dado que, por ello,
muchas de sus ideas pierden su sentido. Sin em-
bargo, no deja de ser una fuente de ideas ¢ inte-
resantes sugerencias.

La segunda recopilacién, ya desde nuestro con-
texto, es ésta:
Gbmez Dacal, G. (1992): Centros educativos

eficientes, Barcelona: PPU.
En esta obra de divulgacién cientifica poco co-
nocida, el profesor Gonzalo Gdémez Dacal pre-
senta una revisién de estudios e investigaciones
acerca de los factores que determinan la eficacia
de los centros docentes, distinguiendo aguellas
investigaciones que analizan y valoran el com-
portamiento de variables escolares concretas y
los trabajos que buscan identificar sitnaciones de
ensefianza globalmente eficaces en un caso espe-
cifico. Como el mismo autor reconoce, lo mis



valioso del volumen lo constituye la seleccion
documental y bibliogrifica que contiene. Sin
embargo, y a pesar de lo reciente de su publica-
cién, no recoge las Gltimas aportaciones en este
ambito.

Una obra que recoge una interesante meno-
ria de investigacién realizada en nuestro contex-
to, dentro de un marco internacional, es ésta:
Mufioz-Repiso, M., y otros (1995): Cali-

dad de la educacion y eficacia escolar, Ma-

drid: CIDE.
A este trabajo se ha aludido en varios articulos
de este nimero y se han expuesto parte de sus
resultados. La obra {aportacién espasiola a un es-
tudio de la QCDE) se estructura en cuatro capi-
tulos v varios anexos. En el capitulo I se explici-
tan los objetivos, el disefio general del estudio,
las dreas y subareas funcionales que lo vertebran,
el proceso seguido para definirlas y las bases ted-
ricas de las que se parte; y, a continuacion, se ex-
plican las metodologias utilizadas en cada una de
las partes del estudio. El capitulo II ofrece un pa-
norama global y detailado por dreas de la situa-
cién en que se encuentra el sistema educativo
espafiol en lo referente a gestion de sus recursos,

utilizando como fuentes de informacion la le-

gislacién, documentacion y estadisticas oficiales
disponibles. Tanto este capitulo como el tercero
se ajustan a las dreas funcionales convenidas, con
el fin de ordenar la informacién y facilitar lo mas
posible las comparaciones internacionales, lo
que constituye uno de los propdsitos principales
por parte de la OCDE. El objetivo de conocer
la situacion real de las escuelas se intenta respon-
der por medio de un estudio empirico cuyos re-
sultados generales constituyen el capitulo III,
que es intencionadamente descriptivo, sin jui-
cios de valor ni inferencias causales. El capitu-
lo IV es de sintesis, en el que se intenta rela—
cionar en lo posible la situacion de las escuelas
—segiin los resultados del estudio empirico—
con la intencionalidad de las reformas y con el
marco genérico de lo que se viene considerando
como indicios de eficacia en la gestidn de recur-
sos educativos. En los anexos se incluyen los ins-
trumentos para la recogida de datos y las hojas de
codificacién utilizados en el estudio empirico.

Otra obra que merece ser destacada es ésta:
Lépez Rupérez, F. (1994): La gestidn de cali-

dad en educacién, Madrid: La Muralla.
El profesor Lépez Rupérez aborda en esta obra
¢l tema de la gestién de calidad como «filosofiar
que debe ser aplicada a los centros educativos
piiblicos. Su planteamiento se basa en la idea de
que, elevando el nivel epistemologico, los pos-
tulados que rigen para la gestion de una empre-
sa también son aplicables al centro educativo. A
partir de la situacién econdmica y educativa de
Espafia en el marco de la OCDE, analiza los
fundamentos de la gestion de calidad y los con-
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trasta con la problematica de la calidad de la Ad-
ministracién publica. Posteriormente, regresa al
mundo de la educacion para intentar demostrar
cémo escuelas eficaces y empresas lideres com-
parten las claves de sus éxitos respectivos. Con
todo ello, se procede a la transposicion de la fi-
losofia de la gestidn de calidad al dmbito con-
creto de los centros pablicos con una serie de
propuestas de politicas y estrategias orientadas a
la mejora. Asi, se convierte en una obra para la
reflexién, marcada claramente de un matiz poli-
tico, en auge en estos dias.

B Direccion de los centros

Uno de los factores que mis estin relacionados

con la calidad de la educacién y la eficacia esco-

lar es, sin duda, la direccién de centros docentes, de la
que tratan los siguientes libros:

Autores Varios (1992): La diveccion, factor
clave de la calidad educativa, Bilbao: ICE de
la Universidad de Deusto.

En julio de 1992, el Instituto de Ciencias de la

Educacién de la Universidad de Deusto organizé

el primer Congreso Internacional sobre Direc-

cién de Centros Docentes y publico las actas. La
estructura del libro, al ignal que la del Congreso,
esti conformada por tres grandes ejes: la direc-
cién de centros en el sistema educativo espanol, la
formacién y experiencias en la direccidén docen-
te en Europa y los recursos y propuestas para una
direccién eficaz. Como toda obra de estas carac-
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teristicas, la rematica de las aportaciones v la cali-
dad de las mismas es desigual. Son dignas de des-
tacar para esta seleccién bibliografica las ponencias
de la dltima parte, donde se ofrecen sugerentes
ideas practicas para la mejora de la calidad del
centro mediante una direccion eficaz. Sobresalen
las aportaciones de Aletta Grisay, en las que se es~
tudian los factores de eficacia localizados en la in-
vestigacion educativa, y de Joaquin Gairin, que
ofrece estrategias para dinamizar el centro escolar
con vistas 1 mejorar la calidad del mismo.

Beare, H.; Caldwell, B.]., y Millikan, R.H.
(1992): Cdmo conseguir centros de calidad,
Madrid: La Muralla.

La radical afirmacion de que «las escuelas de ca-

lidad educativa son el producto de una buena di-

reccidn» constituye la hipGtesis central de la

obra, y los autores se dedican a demostrarla a lo
largo de la misma. El libro nene una clara orien-
tacién a la prictica: define conceptos, revisa las
aportaciones de la literatura cientifica y propone
estrategias de intervencion; por ello, sus princi-
pales destinatarios son las persunas que estén to-
mando decisiones sobre la politica de la escuela,

Io cual, tomado en un sentido amplio, significa

en nuestro contexto todos los sectores que com-

ponen la llamada comunidad educauva. A través
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de los capitulos que conforman la obra se abor-
dan aspectos claves sobre la direccion, tales como
el liderazgo, la cultura escolar, las estructuras y
responsabilidad publicas o la proyeccion de la
imagen publica de la escuela, todos ellos con el
objetivo de mejorar la eficacia de la escuela y la
calidad de la educacién.

Gimeno Sacristdn, J. (coord.) (1995): La
direccion de centros: andlisis de tareas, Ma-~
drid: CIDE.

El profesor Ginieno y su equipo presentan en es-
te volurmen la memoria de investigacion de un
reciente estudio cuyo objetivo fundamental era
analizar las funciones concretas que desarrollan
los directores, ponderarlas bajo la aplicacion de
clertos criterios y extraer algunas consecuencias
del mismo, con el fin de entender la viabilidad
en la realizacion de todas las actividades o, al me-
nos, de las consideradas mis sustanciales para la
buena marcha de los centros.

El esquema del libro ¢s el propio de una me-
moria de investigacion; es decir, fundamenta-
cidn tedrica, metodologla, exposicion y comen-
tario de los resultados, conclusiones v discusién,
Igualmente, el lenguaje y presentacion de la in-
formacidn se suman a dichos planteanientos, no
siendo, por ello, una obra que admita una lecru-
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ra distraida. Sin embargo, probablemente sea el
trabajo mas interesante de los aparecidos y cuyas
conclusiones han de ser tomadas en cuenta con
mas claridad.

Autonomia y organizacion
de los centros

Otro aspecto fundamental es el de la autoromia

de los centros. Posiblemente, la mejor obra apare-

cida en estos afios sobre esta tematica sea la si-
guiente:

Autores Varios (1994): Autonomia institucio-
tial de los centros educativos, Bilbao: ICE de
la Universidad de Deusto.

La autonomia es un medio necesario ¢ mmpres-
cindible para conseguir una educacidon de mayor
calidad, como afirma Aurelio Villa en la intro-
duccidn de esta obra, En ella se ofrece una reco-
pilacién de 15 ponencias y cinco comunicacio-
nes, agrupadas en coatro partes. En la primera,
«Panoramica general de la autonomia en los
centros educativos», se presenta un marco gene-
ral que pretende aclarar los conceptos; la segun-
da recoge tres aportaciones sobre la percepcion
de la autonormia educativa desde los diferentes
tipos de centros; en la tercera, se aportan dos in-
teresantes experiencias de autogestion educati-
va; v en la cuarta —mids larga, desigual y, a la
par, interesante—, los daferentes ponentes pre-
sentan estrategias para el desarrollo de la aute-
nemis institucicnat de los centros educativos.
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Por dltimo, sefialamos una obra que se centra
en la gestion pedagdgica del centro v en el profe-
sorado como factores de calidad:
Wilson, J.D. (1992): Cémo valorar la calidad

de la ensefianza, Barcelona: Paidés/MEC,
El tema general de este libro no es la calidad de
la educacién, sino la calidad de la ensefianza, en-
tendida come «planificar, proporcicnar y evaluar
el curricule optimo para cada alumno, en el
contexto de una diversidad de individuos que
aprenden; de esta manera, equipara calidad de
enseflanza con calidad de curriculo. Desde esta
perspectiva, se buscan las claves para mejorar la
ensefianza desde la planificacion del sistema edu-
cativo, desde la gestion y direccion de la escuela
y desde el trabajo del docente en su aula. Un as-
pecto basico para el autor es el desarrollo profe-
sional del profesorade, centrindose en el con-
trovertido asunto de su evaluacidn en las dife-
rentes etapas de su carrera. Esta obra, por tanto,
y a pesar de su titulo, no es una guia para evaluar
la calidad de la ensefianza en sus diferentes dm-
bitas, sino que supone una aproximacién a la
mejora de la calidad del curriculo en los dife-
rentes ambitos donde se toman las decisiones
curriculares: nacidn, escuela vy aula. Resulta,
pues, una interesante aportacion desde esa pers-
pectiva, lastinia que su caracter propositivo se
pierda en ocasiones por centrarse en un sistema
educativo con una gestidén del curriculo dife-
rente a la nuestra. o :
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